Obchodni a dodaci podminky

Obchodni podminky spole¢nosti BMB, spol. s r.o.

l. VSeobecna ustanoveni

1. Zde uvedené obchodni podminky vymezuji prava a povinnosti smluvnich stran pro ndkup v
internetovém obchodé eshop.bmb.cz (dédle v textu jen ,,Obchodni podminky”). Jedna se tedy predevsim
o prava a povinnosti mezi obchodni spoleénosti BMB, spol. s r.o., IC: 469 05 235, se sidlem Zdanice, Nadrazni
524, PSC: 696 32, jako prodavajicim na strané jedné a kupujicim internetového obchodu eshop.bmb.cz na
strané druhé. Soucasti Obchodnich podminek jsou dodaci podminky (délev textu jen ,Dodaci podminky®)
i reklamacni rad (dalev textu jen ,,Reklamacni rad”“).

2. Vedkeré smluvni vztahy jsou uzavieny v souladu s pravnim Fadem Ceské republiky, s vylou¢enim
koliznich ustanoveni. Je-li smluvni stranou spotfebitel, Fidi se vztahy neupravené Obchodnimi podminkami
zakonem ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (ddle v textu jen ,0b¢z”), a dale
zdkonem ¢. 634/1992 Sh., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisl. Je-li smluvni stranou nikoli
spotrebitel, fidi se vztahy neupravené Obchodnimi podminkami zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik,
ve znéni pozdéjsich predpist (pficemz podle § 2158 odst. 1 Ob¢Z plati, Ze se ustanoveni § 2158 az § 2174
Obc¢Z nepouiiji).

Il. Vymezenim zdkladnich pojmu

1.V rdmci Obchodnich podminek se rozumi:

a) Prodavajici — je obchodni spole¢nost BMB, spol. s r.o0., se sidlem Nadraini 524, 696 32 ZDANICE, IC:
46905235, zapsdna v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 6144. BMB,
spol. s r.o. je osoba, ktera pfi uzavirani a pInéni kupni smlouvy jednd v ramci své obchodni nebo jiné
podnikatelské ¢innosti. Je to podnikatel, ktery pfimo nebo prostifednictvim jinych podnikatel(i, dodava
spotrebiteli ¢i kupujicimu vyrobky nebo poskytuje sluzby - ddle v textu jen ,,Prodavajici”.

Zakaznikem internetového obchodu je kupujici. Vzhledem k platné pravni Gpravé se rozlisuje kupujici,
ktery je spotrebitelem a kupuijici, ktery spotfebitelem neni:

b) Spotiebitel — je osoba, kterd pfi uzavirani a plnéni kupni smlouvy nejedna v rdmci své obchodni nebo
jiné podnikatelské Cinnosti. Je to fyzicka Ci pravnickd osoba, kterd nakupuje vyrobky nebo uziva sluzby za
jinym ucelem nez pro podnikani s témito vyrobky nebo sluzbami —dalev textu jen ,Spotiebitel”.

¢) Kupuijici (nikoli spotiebitel) — je osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni kupni smlouvy jedna v rdmci své
obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti — dale v textu jen ,,Kupujici®.

d) Spotrebitelska smlouva — smlouva kupni, pokud smluvnimi stranami jsou na jedné strané spotrebitel a
na druhé strané prodavajici.

e) Kupni smlouva — objednavka spotrebitele ¢i kupujiciho je navrhem kupni smlouvy a samotna kupni
smlouva je uzaviena momentem doruceni zdvazného souhlasu spotiebiteli ¢i kupujicimu s timto jeho
navrhem (zavaznym potvrzenim objedndvky ze strany prodavajiciho). Od tohoto momentu mezi
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spotiebitelem ¢i kupujicim a proddvajicim vznikaji vzajemnd prava a povinnosti —ddle v  textu jen ,Kupni
smlouva“.

lll. Predmét Kupni smlouvy

1. Prodavajici se zavazuje, Ze Kupujicimu, pfip. Spotrebiteli doda zboZi, jeZ je predmétem Kupni smlouvy,
ve stavu a v souladu se specifikacemi ¢i vlastnostmi obvyklymi pro dany druh zbozZi vyhovujici danym
normam, pfedpisiim a nafizenim platnym na Gzemi Ceské republiky a Kupujici pfip. Spottebitel se zavazuje
fadné uhradit sjednanou kupni cenu a zbozi prevzit.

2. Uzavrenim Kupni smlouvy dale Kupuijici ¢i Spotrebitel stvrzuje, Ze se seznamil s Obchodnimi
podminkami (a to véetné Dodacich podminek a Reklamacniho fadu). Na Obchodni podminky byl Kupujici
Ci Spotrebitel dostate¢nym zplsobem pred vlastnim uskutecnénim objednavky upozornén a mél moznost
se s nimi sezndmit. Obchodni podminky jsou nedilnou soucasti uzaviené Kupni smlouvy.

IV. Objednani zbozi, uzavreni Kupni smlouvy, zruseni objednavky

1. Podminkou pro naplnéni platnosti elektronické objednavky je vyplnéni veskerych predepsanych udajd a
nalezZitosti uvedenych v objednavkovém formulafi.

2. Je-li kupujicim spotrebitel je objedndvka zaroven ndvrhem Kupni smlouvy, kdy samotnd Kupni smlouva
vznikd formdlnim potvrzenim objedndvky ze strany Prodavajiciho dorucenim prostiednictvim e-mailu
Spotrebiteli.

3. Neni-li kupujicim spotfebitel, ndvrhem na uzavieni kupni smlouvy je odeslana objedndvka zboZi
kupujicim a samotna kupni smlouva je uzaviena momentem doruceni zdvazného souhlasu prodavajiciho
kupujicimu s timto jeho navrhem..

4. Spotiebitel ma pravo stornovat objednavku bez udani divodu kdykoli pred jejim zdvaznym potvrzenim
ze strany Proddvajiciho.

5. Po zdvazném potvrzeni objedndvky jen je mozné objednavku ze strany Kupujiciho Ci Spotrebitele
stornovat pouze v pfipadé, Ze Prodavajici nesplni podminky dodani, neni-li Obchodnimi podminkami Ci
pravnim predpisem stanoveno jinak. V  pfipadé stornovani potvrzené objednavky je Spotrebitel i
Kupujici povinen uhradit Proddvajicimu Skodu vzniklou timto jednanim. Prodavajici je opravnén Zadat po
Spotfebiteli ¢i Kupujicim smluvni pokutu ve vy$i40 % z  kupni ceny, kterd byla stanovena jako pausalni
nahrada Skody, kterou je Spotrebitel ¢i Kupujici uhradit ve prospéch Prodavajiciho.

6. Prodavajici ma pravo stornovat objednavku bez udani didvodu nebo z ddvodu a vyhrazuje si timto
pravo chyb a zmén uvedenych kupnich cen v pfipadé zmény kurzu, vyrazné inflaci nebo pfi vyraznych
zménach dodavatelskych podminek vyrobc a  ostatnich dodavatell zboZi. V  prFipadé, Ze tato situace
nastane, Proddvajici bude neprodlené kontaktovat Kupujiciho ¢i Spotiebitele za i¢elem dohody o dalSim
postupu. V pripadé, ze Kupuijici ¢i Spotrebitel zaplatil jiz ¢ast nebo celou ¢astku kupni ceny, bude mu
tato Castka prevedena zpét na jeho Ucet nebo na adresu v nejkratsim mozném terminu (nejpozdéji vsak
do 10 pracovnich dna).

7. Prodavajici je vidy opravnén v zdvislosti na charakteru objedndvky — mnozstvi zbozi, vyse ceny,
naklady na prepravu, vzdalenosti a podobné zadat Kupujiciho ¢i Spotfebitele o autorizaci objednavky
vhodnym zplisobem jako napriklad mailem nebo telefonicky nebo o uhrazeni zalohy nejvyse ve vysi 40 % z
kupni ceny. Objedndvka se povaZuje za stornovanou a Kupni smlouva za zaniklou, v pfipadé, Ze Kupujici
¢i Spotrebitel tuto autorizaci poZzadovanym zplUsobem neprovede ¢i neuhradi vyzadanou zéalohu.



8. Dodaci Ihlta objednaného zboiZi, zac¢ina bézet nasledujicim dnem od potvrzeni objednavky
Prodavajicim.

9. Prodavajici ma pravo odmitnout objednavku, pokud Kupujici ¢i Spotrebitel opakované nesplni sv(j
zavazek odebrat zboZi a zaplatit kupni cenuav takovém pripadé se nejedna u Proddvajiciho o poruseni
jakéhokoli zavazku a neni povinen hradit Spotrebiteli ¢i Kupujicimu jakoukoli Skodu.

V. Kupni cena a platba

1. Kupni ceny uvedené na webovych strankach eshop.bmb.cz jsou platné k okamziku objedndni ze strany
Kupujiciho ¢i Spotfebitele. Prodavajici si vyhrazuje pravo chyb a zmén uvedenych kupnich cen v pfipadé
zmény kurzu, vyrazné inflaci nebo pfi vyraznych zménach dodavatelskych podminek vyrobcl a ostatnich
dodavatell zbozi.

2. Kupni cena bude povaZovana za uhrazenou teprve po pripsani celé kupni ceny za samostatnou ¢ast
dodavky na ucet Prodavajiciho nebo uhrazenim celé ¢astky v hotovosti v prodejné Proddvajiciho nebo
pracovnikovi pfepravni spole¢nosti.

3. Pti prodleni se zaplacenim faktury je Prodavajici opravnén uctovat Spotrebiteli ¢i Kupujicimu troky
z prodleni, v pravnim predpisem stanovené vysi. Prodavajici je dale opravnén Uctovat a Spotrebitel Ci
Kupujici je povinen zaplatit smluvni pokutu ve vy$i 0,1 % z kupni ceny za kazdy zapocaty den prodleni.

4. Vlastnické pravo ke zboZi prechazi na Kupujiciho ¢i Spotrebitele dnem zaplaceni kupni ceny.

5. Faktura vystavena na zakladé Kupni smlouvy mezi Prodavajicim a Kupujicim ¢i Spottebitelem slouzi
zaroven i jako danovy doklad a zarucni list.

6. Zplsoby Uhrady zbozi:

a) prevodem na bankovni G¢et Prodévajiciho, vedeny u Ceské spofitelny, a.s., &islo uétu 5840057379 kéd
banky 0800.

b) hotové — pti osobnim odbéru, pti dodavce zboii.

VI. Zaruka za zbozi

1. Zaruku na Prodavané zbozi Prodavajici poskytne dle obecné zdvaznych pravnich predpisi po dobu
uvedenou v zarucnim listé. Neni-liv on-line katalogu na webovych strankach eshop.bmb.cz uvedeno u
daného produktu jinak, je zaruc¢ni doba na produkty vSech znacek 24 mésicl. Zarucni doba zacina bézet
ode dne vystaveni faktury na dané zbozi Kupujicimu ¢i Spotrebiteli.

2. Pro Kupujiciho-podnikatele plati zaru¢ni doba 12 mésica.

3. Zaruka se vztahuje na vyrobni vady vyrobk( nebo jiné vady, které nebyly zplisobeny neodbornym nebo
nesetrnym zachazenim, pouzitim vyrobkuv rozporus jeho Gicelem nebo ndvodem v obsluze,
mechanickym poskozenim nebo opotiebenim, Zivelnymi pohromami jako napriklad tderem blesku Ci
jinym atmosférickym vybojem, ohném ¢i vodou. Zaruka se nevztahuje na zboZzi mechanicky poSkozené za
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predpokladu, Ze toto poskozeni je ddvodem reklamované vady a zaroven Prodavajici neni za toto
poskozeni odpovédny.

4. Prodavajici ma pravo odmitnout reklamaci zboziv  pfipadé zfetelné manipulace se  zarucnim listem
jako napftiklad prepisovani a podobné.

5. Mistem uplatnéni reklamace je sklad Prodavajiciho.

6. BlizSi podminky reklamace stanovi Reklamacéni rad.

VII. Odstoupeni od Kupni smlouvy, vraceni zbozi

1. V souladu s §1829 odst.1 obcanského zdkoniku ma Spotrebitel pravo odstoupit od Kupni smlouvy do
14 dni od prevzeti zboZi v pripadé, Ze predmétem kupni smlouvy je nékolik druhl zboZi nebo dodani
nékolika ¢asti, béZi tato Ihita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi
byt prodavajicimu odeslano ve Ihté uvedené v predchozi vété.

2.V pfipadé, Ze si Spotrebitel preje dle predchoziho odstavce odstoupit od smlouvy ve [h(ité 14 dnf,
kontaktuje proddvajiciho a to pisemné, Ze odstupuje od kupni smlouvy:

a) Kontaktujte nas (pisemné), Ze zadate odstoupeni od Kupni smlouvy. Uvedte Cislo objednavky, variabilni
symbol a datum nakupu (rozhoduijici je datum odeslani). Prosime také o uvedeni pripadného dlivodu (neni
zakonem vyZadovano a ani neni nami jeho uvedeni podminovano pro vraceni financ¢nich prostfedkd za
zbozi), ale pomUZete ndm tak zkvalitnit nase sluzby.

b) Odstoupeni od kupni smlouvy spotrebitel zasle na adresu sidla spolecnosti prodavajiciho nebo na e-
mail proddvajiciho — reklamace@bmb.cz.

c¢) Pokud jiz Spotrebitel zboZi obdrzel a prevzal, zavazuje se je zaslat zpét na adresu Proddvajiciho za
splnéni téchto podminek:

- nesmi byt pouZité,
- musi byt neposkozené,

- musi byt kompletni (véetné prislusenstvi, zaruc¢niho listu, ndvodu, obalu atd.) s originalem dokladu o
koupi.

3. Rozhodnete-li se, jako Spotrebitel, pro odstoupeni od Kupni smlouvy v této lh(ité ponese naklady
spojené s navracenim zboZi. Naklady spojené s navracenim zbozi zahrnuji také naklady na vraceni zboZi do
plvodniho stavu v pripadé, Ze zboZi bylo poskozeno nebo jevi znamky opotrebeni, a to tehdy pokud ke
snizeni hodnoty za zboZi doslo v dlsledku nakladani s timto zboZim jinak, neZ je nutné s nim nakladat s
ohledem na jeho povahu a vlastnosti. V pfipadé, Ze je vracené zbozi poskozené, nefunkéni, nekompletni
nebo ma znamky opotiebeni anebo pouzivani podle predchozi véty, bude zakaznikovi vracena kupni cena
zbozi snizena o néaklady vynaloZené prodavajicim na uvedeni zboZi do plvodniho stavu. Tim neni dotceno
pravo na nahradu skody vzniklé prodavajicimu.

4. Spotrebitel se zavazuje zbozi zaslat doporucené a pojisténé, jelikoz Prodavajici neruci za jeho ptipadnou
ztrdtu na cesté na sklad Prodavajiciho (doporuc¢ené neznamend na dobirku).

5. Proddvajici je povinen za predpokladu splnéni vsech vyse uvedenych podminek pro vraceni zboZi penize
za zboiZi zaslat Spotrebiteli sloZzenkou nebo pfevodem na Vas ucet a to nejpozdéjido 14 pracovnich
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dn( po fyzickém obdrZeni zboZi. V  pfipadné nedodani kompletniho zbozZi ¢i jinak odporujici vyse
uvedenym podminkdm se termin posouva do doby dodani plnohodnotného zbozi.

6.V pripadé nesplnéni nékteré z vyse uvedenych podminek Prodavajici neni povinen akceptovat
odstoupeni od Kupni smlouvy jako fadné a je opravnén zboZi vratit zpét na naklady Spotrebitele.

7. Prodavajici ddle zdvofile Spotrebitele upozorriuje, Ze shora uvedena |hlita pro odstoupeni je urcena k
tomu, aby se Spotfebitel mohl dostate¢né seznamit s vlastnostmi zakoupeného zbozi, a nelze ji chapat
jako pravo na vypujcku zboZzi. Toto pravo také primarné neslouzi jako zpUsob rfeseni dodani vadného zbozi
(viz. €l. VIII. Vlastnosti zboZi). V pripadé vadného plnéni ovsem neni vylouceno, aby Spotrebitel uplatnil své
pravo na odstoupeni od Kupni smlouvy, v takovém pripadé je ale nutné, aby odtvodnil své odstoupeni od
Kupni smlouvy vadou dodaného zboZi. V opacném pripadé se vystavuje nebezpedi, Ze Prodavajici mize v
ramci odstoupeni od Kupni smlouvy vracené vadné zboZi povaZovat za posSkozené ze strany Spotiebitele.

8. Neni-li kupujicim Spotrebitel a nakupuje v ramci své obchodni ¢i podnikatelské ¢innosti (o cemz
rozhoduje uvedeni IC na ndkupnim dokladu), pravo na odstoupeni Vam nevznika.

9. Kupuijici ¢i Spotrebitel dle ustanoveni § 1829 odst. 2 ob¢anského zakoniku byl poucen o pravu odstoupit

od smlouvy v této Ihaté, bézi ¢trnactidenni Ih(tou pro odstoupeni ode dne, kdy spotrebitel pouceni
obdrzel.

10. Pravo na odstoupeni od smlouvy spotiebitele v souladu s ustanovenim § 1837 obc¢anského zakoniku
nema zejména v pfipadé smluv:

- o dodavce zboii, které bylo upraveno podle pfani spotiebitele nebo pro jeho osobu (vybér
potahového materialu, difeva, mofeni).

VIII. Vlastnosti zbozi

1. Kupujici ¢i Spotrebitel je srozumén, bere na védomi a souhlasi s nasledujicimi skutec¢nostmi:

a) potahové latky se mohou lisit od skutecnosti vlivem technickych ddvodu (nastaveni monitoru, stafi,
osvétleni v mistnosti atd.),

b) Prodavajici si vyhrazuje pravo rozdilu odstinu potahu v zavislosti na vyrobnich zménach vyrobce, které
neni schopen ovlivnit,

c) foto je ilustracni, dekorace neni soucasti vyrobku,

d) u dfevénych casti, kdyz se jedna o prirodni dfevo, jednotlivé ¢asti morené stejnym moridlem mohou
vykazovat mirné barevné odlisnosti - moreni tak zvyrazfiuje strukturu a pfirodni vlastnosti difeva.

IX. Ochrana osobnich dat

1. Spotrebitel a Kupujici bere na védomi a vyslovné souhlasis tim, Ze vyplnénim registracniho formulare,
Ci zavazné objedndvky internetového obchodu eshop.bmb.cz dava Kupuijici ¢i Spotrebitel souhlas ke
shromaZdovani a archivovani osobnich Gdajd a jeho nakupech.

2. Internetovy obchod eshop.bmb.cz si vazi Vasi dlvéry a zavazuje se, Ze  bude chranit Vase udaje, které
musely byt uvedeny pfi realizaci objedndvky. Vase Udaje nebudou v zZadném pripadé poskytnuty treti
osobé, ani jinak zneuZity.
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Xl. Zavérec¢na ujednani

1. Obchodni podminky plati v tom rozsahu a znéni, které je uvedeno na internetovych strankach
Prodavajiciho v den odeslani elektronické objednavky.

2. Odeslanim elektronické objednavky stvrzuje Kupujici i Spotrebitel Prodavajicimu, Ze akceptuje vysi
ceny za objednané zboZi véetné pripadnych expedi¢nich a dopravnich nakladd a veskeré obchodni
podminky a ustanoveni ve znéni platném v._momenté ucinénia odeslani objedndvky.

3. Odeslanou objednavku je Kupujici po dobu stanovenou k dodani zbozi vazan.
4. Veskeré smluvni vztahy se fidi ¢eskym pravnim radem.

5. Tyto obchodni podminky nabyvaji Uc¢innosti dnem jejich zverejnéni a jsou v pfislusném znéni rozhodné
pro veskeré objednavky ucinéné v tento den a pozdéji. Prodavajici si vyhrazuje pravo na zménu téchto
obchodnich podminek. Nové znéni obchodnich podminek bude zvefejnéno na internetovych

strankach eshop.bmb.cz.

Ve Zdanicich 23. fijna 2020

BMB, spol. sr.o.
Dodaci podminky spolecnosti BMB, spol. s r.o.

I. VSeobecna ustanoveni

1. Zde uvedené dodaci podminky dopliuji prava a povinnosti smluvnich stran pro nakup v internetovém
obchodé eshop.bmb.cz (dale v textu jen ,Dodaci podminky“). Jedna se tedy pfedevsim o prava a
povinnosti mezi obchodni spoleénosti BMB, spol. s r.o., IC: 469 05 235, se sidlem Zddnice, Nadrazni 524,
PSC: 696 32, jako prodavajicim na strané jedné a kupujicim internetového obchodu eshop.bmb.cz na
strané druhé. Dodaci podminky jsou i vedle reklamacniho radu (dale v textu jen ,,Reklamacni rad“),
soucasti Obchodnich podminek (dale v textu jen ,,Obchodni podminky®).

Il. Dodaci podminky, thrada

1. Doprava je zajisténa vlastnimi vozidly Prodavajiciho.
Pfepravou DPD a PPL, posilame jen v nezbytnych pfipadech. Prodavajici si vyhrazuje pravo ménit formu
pfepravy s ohledem na objednané mnozstvi a charakter zboZi.

2. Orientacéni dodaci lhity jsou uvedeny u kazdého vyrobku. Dodaci Ihita je zpravidla 3-8 tydnd.
Prodavajici upozornuje, Zze tyto dodaci Ihlty jsou pouze orientacni - vzhledem k $ifi nabizeného
sortimentu nelze garantovat nevyprodani skladovych zasob a s tim spojené pripadné prodlouzeni
publikované dodaci Ihdty. O této skutecnosti je Kupujici nebo Spotrebitel neprodlené informovan.

3. Ke zméné dodacich Ihat mGze dojit v obdobi preklenuti kalendarniho roku (objednavka provedena po
stop stavu bude brana jako objedndvka provedend v lednu a bude tak zacinat jeji béh Ihaty). Aktualni

informace budou sdéleny pti objednani Kupujicimu.

4. Dopravou se rozumi, Ze dopravce (Prodavajici) prepravi zboZi z uréitého mista (misto odeslani) do
urcitého jiného mista (misto urceni), a neni tim myslen vynos objednaného zbozi.

5. a) Doprava pro Kupujiciho — podnikatele je zdarma


https://www.nabytek-eno.cz/admin/www.nabytek-eno.cz
https://www.nabytek-eno.cz/

b) Cena dopravy pfi objednavce zboZi do 10.000,- K¢, kterou hradi Spotrebitel, ¢ini 500,- K¢,
c) Cena dopravy pfi objednavce zboZi nad 10.000,- K¢, kterou hradi Spottebitel, ¢ini 600,- K¢,

6. Kupuijici je povinen zboZzi od prepravce radné prevzit a vyvinout maximalni soucinnost, aby Prodavajici,
¢i kuryrni sluzby (PPL a DPD) mohla zbozi dorucit.

7. Déle je Spotrebitel ¢i Kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obald, pocet balikd a v pripadé
jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prfepravci samotnému. V pfipadé shledani poruseni originalni
pasky na zboZi ¢i shledani jinych poruseni obalu svédcicich o neopravnéném vniknuti do zasilky ai v
pfipadech jiz vyse zminénych se doporucuje Spottebiteli ¢i Kupujicimu zasilku ve vlastnim zajmu nepfrevzit.
Podpisem faktury Spottebitel ¢i Kupujici stvrzuje, Ze zasilka splfiovala vSechny podminky a ndleZitosti vyse
uvedené a na pozdé;jsi reklamaci o porusenosti obalu zasilky nebude bréan zietel. Faktura slouZici zaroven i
jako danovy doklad a zarucni list je priloZzena.
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